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Uvod

Drustvene mreZe su prisutne u skoro svakom aspektu naseg svakodnevnog Zivota. Koristimo ih kako bismo
ostali u kontaktu s porodicom i prijateljima, razmjenjivali sadrzaje, pratili javne li¢nosti i kompanije i naravno
gledali smijesne video snimke macaka.

Malo ljudi razmislja o koris¢enju drustvenih mreza kao mocnog alata za napredovanje u karijeri.

Postoji veliki broj drustvenih mreza, koje su veoma poznate i uticajne u svijetu. U ovom Priru¢niku bavi¢emo
se samo nekima od njih, shodno njihovoj popularnosti i broju korisnika u Crnoj Gori. Tokom pisanja Priru¢nika
imali smo na umu da ve¢ imate kreirane naloge na ovim mrezama ili makar da posjedujete osnovna znanja o
njima. Stoga je Priru¢nik uraden kao vodic savjetodavnog karaktera koji ¢e vam dati smjernice kako na profe-
sionalan nacin da iskoristite veliku mo¢ drustvenih mreza u cilju napredovanja u karijeri.

lako se drustvene mreze razlikuju po svojim karakteristikama, kada je rijec o strategiji vodenja karijere, postoji
odredeni zajednicki algoritam kojeg se treba pridrzavati, ukoliko Zelimo da ostavimo utisak profesionalnosti.
Ovo bi bili opsti koraci:

Izbor platforme

Analizirajte platforme razlic¢itih mreza i izaberite pravu za vas shodno vasim potrebama i interesovanjima.
LinkedIn je najpoznatija mreza koja se koristi za razvoj karijere, ali i ostale mreZe imaju Sto da ponude. UopSteno
govoredi, Facebook pokazuje “meksu stranu” kompanija, a Twitter pomaze da se ostane u toku s novitetima. Ne
trudite se da budete na vrhu u korid¢enju svake moguce drustvene mreze, besmisleno je. Izaberite dvije ili tri
drustvene mreze Cije koris¢enje ima najvise smisla shodno onome 3to Zelite da postignete.

Sredivanje profila

Ako svakodnevno koristite neku drustvenu mrezu, vas profil ¢e najvjerovatnije biti “zatrpan” stotinama pos-
tova, update-ova, slika i sl. Pokusajte da objektivno sagledate svoj profil i svoje konekcije. Da li oni oslikavaju
vas i vasu karijeru na najbolji mogudi nac¢in? Da li se desava da podijelite post koji se moze smatrati losim ili
neodgovornim? Jeste li ikada razmisljali o tome?

Obrisite postove i slike koje mogu biti na bilo koji nagin protumacene kao uvredljive ili ne $alju poruku koju
vi mislite da treba da 3alju. U redu je da prikaZete svoj drustveni zivot i hobije, ali ipak imajte na umu da takvi
postovi treba da ostanu profesionalni i da imaju neku mjeru.

Stratesko gradenje konekcija

Pronadite, konektujte se i pratite lidere u nekoj oblasti koja vas zanima. Dovoljno je ¢ak da jednom nedjeljno
na drustvenim mrezama istrazujete petnaestak minuta i naci ¢ete na hiljade korisnih kontakata. Koristite kl-
ju¢ne rijedi prilikom pretrazivanja.

Unapredivanje konekcija

Povezite se s kompanijama koje su privukle vasu paznju ili za koje Zelite da radite i “zapratite” njihove stranice.
PoveZite se s njihovim zaposlenima, tako da vase objave pocnu da se pojavljuju u dijelu s novostima. Lajkujte
i komentarisite objave i slike. Provedite nekoliko minuta svakog dana da biste odrzavali svoje konekcije. Ko-
ristite tagove i hastagove kako biste strateski usmjeravali komentare i objave u vezi s kompanijama koje su u
vas$oj zoni interesovanja. Svi vole da se dopadaju drugima, pa ni velike kompanije nijesu nista drugacije.

Pristupanje grupama

Svaka platforma ima neku vrstu grupa. Ovo su mjesta za sastanke istomisljenika za razmjenu informacija.
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Pronadite grupe koje ¢e vam pruzati dobru interakciju, obavjesStavati vas o vaznim vijestima i u okviru kojih
Cete pronalaziti oglase za posao na koje mozete da se prijavite.

Kada ste pristupili grupi, potrebno je i da budete an-

\° @ gazovani. PoveZite se na ¢lanke i blogove koji vas za-
9

nimaju ili na neki nacin edukuju. Pronadite odgova-
rajuce fotografije i podijelite ih. Komentarisite teme

\\ § .9 3 i podijelite svoje misljenje. Ako postoji potreba i
) -~ ukaze se prilika, podijelite svoje stru¢no misljenje.

Slika: Drustvene mreze’

1 Slika preuzeta s www.freepik.com, designed by Freepik; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod
rednim brojem [2].



1. Poslodavci i drustvene mreze

Kako bi se dobili relevantni podaci o znacaju koris¢enja drustvenih mreZa na profesionalnom planu u Crnoj
Gori, sprovedeno je istrazivanje u vidu online ankete? Anketa je distribuirana na e-mail adrese kompanija u
okviru kojih je zatrazeno misljenje menadzera, narocito onih zaposlenih u sluzbama za razvoj ljudskih resursa.
Popunjavanje ankete bilo je anonimno, a u rezultatima koji slijede imate priliku da procitate zbirne rezultate.

Anketa je pokazala da najveci broj kompanija ima kreiran zvani¢ni nalog na drustvenoj mrezi Facebook 81.1%,
zatim slijede Instagram 62.3% i LinkedIn 45.3%.

(45.3%)

(81.1%)
(17%)
Instagram (62.3%)
(1.9%)
(0%)
(1.9%)
(5.7%)

Druge drustvene mreze
Nema kreirane naloge na

©,
drustvenim mre2 (15.1%)

Slika: Kompanije na drustvenim mrezama

Kada je rije¢ o azuriranju informacija na zvani¢nim nalozima kompanija 34 % menadzera je izjavilo da se
azuriranje vrsi jedanput dnevno, 20.8 % jedanput nedjeljno, 18.9 % nekoliko puta u toku dana.

@ Nekoliko puta u toku dana

@ Jedanputdnewmo

® Jedanputnedjeljno

@ Jedanput mjeseéno

@ Kompanija ima kreirane naloge na
drustvenim mrezama, ali se podaci
ne aZuriraju

@ Kompanija nema kreirane naloge na
drustvenim mrezama

@ Ne znam

Slika: Azuriranje podataka na zvanicnim profilima kompanija

Najveci broj menadZera ima kreiran nalog na drustvenoj mrezi Facebook, njih 86.8 %, zatim slijede Instagram
62.3 % i LinkedIn 56.6 %.

2 Anketom su obuhvacena 53 poslodavca.
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Linkedin (56.6%)
(86.8%)
(28.3%)
(62.3%)
(3.8%)

(1.9%)

Flickr (5.7%)
Druge drustvene mreze (9.4%)
Nemam nalog na drustvenim (3.8%)

mreZzama

Slika: Profili menadzera na drustvenim mreZzama

Prilikom selekcije prijavljenih kandidata na oglas za posao 60.4 % menadzera istrazuje njihove profile na drust-
venim mrezama i to najcesce Cini na drustvenoj mrezi Facebook 54.7 %, zatim na LinkedIn-u 45.3 %.

@® Da
® Ne

Slika: Istrazivanje profila prijavljenih kandidata na drustvenim mreZzama

LinkedIin (45.3%)

Facebook (54.7%)
(17%)

(0%)

(0%)

(1.9%)

Druge drustvene mreze (5.7%)

Slika: Drustvene mrezZe na kojima se najcesce vrsi istraZivanje profila prijavijenih kandidata

Agresivan/uvredljiv govor i diskriminiSu¢i komentari u vezi s rasom, polom, religijom najvedi broj anketiranih
menadzera smatra najnepozeljnijim aktivnostima na drustvenim mrezama, zatim slijede provokativne foto-
grafije i video zapisi, a potom nepoznavanje pravopisa/gramatike.



@ Na profilu ima taéno navedene pod. ..
@ Ima profesionalnu fotografiju na pr..
@ Krozstatuse pokazuje licnost koja...
@ Pokazuje kreatinost

\ ‘ @ Ima objavijene informacije o primlj.

@ Ima odliéne komunikacione vjestine
@ Ima sjajne preporuke od strane dr..
@ \rdiinterakciju sa zvanié&nim profili.

n”v

Slika: NajnepoZeljnije aktivnosti na drustvenim mreZama po misljenju menadZera

Na pitanje: “Da li ¢ete odbiti prijavu kandidata na oglas za posao, na osnovu onoga sto o njemu otkrijete na inter-
netu?” 37.7 % menadzera je odgovorilo potvrdno.

® Da
@ Ne

Slika: Rezultat ankete

Na razgovor za posao 34 % menadZera je odgovorilo da bi pozvalo kandidata koji kroz statuse pokazuje
licnost koja bi se lijepo uklopila u kulturu i stil kompanije, 15.1 % anketiranih menadzera bi pozvalo na razgov-
or one koji na profilu imaju ta¢no navedene informacije u vezi s kvalifikacijama, a koje su u skladu s uslovima
konkursa, dok 11.3 % je onih koji bi pozvali kandidate koji imaju sjajne preporuke od strane drugih korisnika
na drustvenim mrezama.

@ Na profilu ima taéno navedene pod. ..
@ Ima profesionalnu fotografiju na pr..
@ Krozstatuse pokazuje litnostkoja. ..
@ Pokazuje kreatinost

@ Ima objavjene informacije o primlj..
@ Ima odliéne komunikacione Vjestine
@ Ima sjajne preporuke od strane dr..
@ \rdi interakciju sa zvani&nim profili.

v
Slika: Kandidati koje bi menadZeri najprije pozvali na razgovor za posao

Na pitanje u anketi da li istrazuju profile svojih zaposlenih na drustvenim mrezama 34 % menadzera je odgov-
orilo potvrdno.
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® Da
® Ne

Slika: Istrazivanje profila zaposlenih na drustvenim mreZzama

Ukoliko zaposleni kompanije objavi neprikladan sadrzaj na drustvenim mreZzama, 32.1 % menadzZera je izjavilo
da ¢e mu na to skrenuti paznju, dok je 37.7 % onih menadzera koji smatraju da je sadrzaj u okviru profila na

drustvenim mrezama privatna stvar korisnika.

® Da
@ Ne

@ Profili i sadr2aji na njima su privatna
stvar korisnika

Slika: Reagovanje poslodavaca na objavljeni sadrzaj svojih zaposlenih na drustvenim mrezama

84.9 % anketiranih menadzera je negiralo da je neko od zaposlenih kompanije trpio kaznenu mjeru zbog sa-
drzaja objavljenog na drustvenim mrezama.

® Da

@ Ne

@® Ne znam

Slika: Kaznene mjere povodom objavljenog sadrzaja na drustvenim mreZama

U svijetu se danas vodi ozbiljna rasprava o tome da li poslodavci treba da nadgledaju profile svojih zaposlenih.
Neki zaposleni mogu to dozivjeti kao atak na sopstvenu privatnost, s druge strane poslodavci to mogu sma-
trati potpuno legitimnim jer se radi o informacijama objavljenim na javnom domenu.

Medutim, mnoga svjetska istrazivanja isti¢u rizik od nepromisljenih aktivnosti na drustvenim mrezama. “Vazno
jeodrZati odgovarajucili¢ni brend i osigurati da vam ono Sto objavljujete nece napraviti nelagodnost ukoliko to vidi

vas poslodavac”, izjavio je svojevremeno za CNBC Rosemari Haefner, glavni HR sluzbenik CareerBuilder-a.



2. LinkedIn

LinkedIn ima preko 500 miliona ¢lanova u dvjesta zemalja i time je postao nezaobilazan alat za traZzenje posla.

Linked [}

Slika: LinkedIn logo

LinkedIn se koristi za razvijanje profesionalne mreze, pronalazenje i prijavljivanje na oglase za posao, ob-
javljivanje i pregledanje onlajn rezimea, davanje i primanje preporuka, informisanje o kompanijama,
pracenje novosti i poteza kompanija, i jos mnogo toga.

Postoje premium (placeni) nalozi za trazioce posla i regrutere, koji imaju veci uvid u LinkedIn analitiku o ap-
likantima, otvorenim radnim mjestima i kompanijama.

LinkedIn korisnici s besplatnim nalogom mogu da:

v Postave onlajn rezime;

v Pronadu i dodaju kontakte;

v" Pronadu i “prate” kompanije, primaju vazne update-e o otvorenim radnim mjestima, vijestima iz te
kompanije itd.;

Kreiraju i pridruze se grupama u zavisnosti od grane industrije, lokacije, godina starosti i obrazovanija;
Pronadu i apliciraju za posao;

Daju i primaju preporuke;

Objavljuju javne poruke - statuse slicno kao kod Facebook-a ili Twitter-a, ali i statuse profesionalnog tipa;
Salju privatne poruke;

Provjere koliko puta je njihov profil bio posjecen;

Objave digitalni portfolio;

Pitaju za upoznavanje s kontaktima njihovih kontakata.

AN N N NN N N

2.1 LinkedIn profil

Vecina polja Linkedin profila odgovara poljima tradicionalnog rezimea.
Popunjavanjem podacima svake sekcije dobija se digitalni rezime. MoZete
postaviti kontakt informacije, fotografiju, link ka vasem veb sajtu, drugim
nalozima na drustvenim mrezama itd.

Summary

Napomena: Vecina ljudi Zeli da njihov Linkedin profil pronadu ljudi koje ne
poznaju, u nadi da ¢e to dovesti do profesionalnog razvoja, napredovanja
u karijeri, umrezavanja i jos mnogo toga. Stoga, vodite racuna kakve infor-
macije objavljujete na svom profilu, imajte na umu reakciju kontakata koji
pronalaze vas profil i pristupaju mu.

Experience

Languages

Slika: LinkedIn profi?

3 Slika preuzeta s ux.stackexchange.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [3].
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# Marko Markovi¢

# Web designer and online business coach specializing

~| in WordPress bloas. social media and email marketing
/4 Podgoriica

“. Done editing

[ www.linkedin.comy E&

Click to edit public
I ACTIVITY

connections

Slika: Savjeti u vezi sa profilom na LinkedIn-u*

4 M.Luci¢; slike koriséene u dizajnu preuzete s freepik.com, vitamintalent.com, mikemarko.com; adrese internet stranica navedene u Literaturi, u
sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojevima: [4], [5], [6] i [7].



Preporuka: Kako kreirati savrseni profil

Prvi utisak u poslovnim krugovima se stice ili prilikom sastanka ili kada neko vidi vasu profilnu sliku. Razmislite

0 svom zanimaniju, potencijalnim kolegama i saradnicima prije nego izaberete odgovarajucu fotografiju.

Unajmite profesionalnog fotografa:

Ovo je isplativa investicija s obzirom

da ovu fotografiju mozete koristiti viSe puta
u razliite svrhe i na razli¢itim mrezama.

Izgledaijte prijatno

Ne morate da imate lazni osmijeh,

ali isto tako ne treba da izgledate ni

= ljutito na fotografiji.

- Ako si u dilemi da li si odabrao pravu
fotografiju pitaj nekog za misljenje prije
nego je objavis.

H Ispunite okvir
Lice treba da se nalazi u centru fotografije,

ostavljajuci mali prostor iznad glave.
-‘. Slika se Siri ka ramenima.

Fotografija treba da odgovara

stvarnom izgledu

Ako nosite naocare,

imate bradu ili Cesto nosite

kravatu, izaberite fotografiju
‘ koja najvjernije prikazuje tvoj

izgled dok si na poslu.

Budite profesionalni

LinkedIn nije Facebook.

Izgradite profil shodno svom
ponasanju na poslu.

Ne objavljujte fotografije vasih obroka.

Formalnost u ravnotezi

Ne treba da budete previ$e ustogljeno,
a ni previse lezerno odjeveni.

Neka se na fotografiji prepoznaje

vas poslovni stil i raspoloZenje.

Bez Dzekija na slici

Znamo da volite svoje ljubimce,
ali kada je profilna slika u pitanju
bolje ih izostavite

Pozadina fotografije neutralna
Ne dozvolite da pozadina fotografije
bude “napadna” i da odvuce

paznju posmatraca

,.ezu";: Na Linkedn profy
2a cak 14 its Ns]eéanogm

Slika: Savjet o profilnoj fotografiji®

5 M.Lucic; slike koriscene u dizajnu preuzete sa freepik.com; adrese internet stranica navedene u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod

rednim brojevima [5] i [16] i rednim brojevima od [8] do [14].



KORISCENJE DRUSTVENIH MREZA U VODENJU KARIJERE

2.2 LinkedIn posao

Sto je bolje i detaljnije popunjen va3 profil, veca je vjerovatnoca da ¢ete pronaci posao koji vam odgovara, a s
druge strane veca je vjerovatnoca da budete pronadeni od strane menadzera - regrutera koji traze kandidate
za neko radno mjesto.

Mozete pretrazivati oglase za posao po vise razlicitih kriterijuma kao 5to su grana industrije, lokacija, naziv
zanimanija i sl. LinkedIn ¢e vam takode sam predloziti posao na osnovu informacija koje ste podijelili na ovoj
mrezi. Regruteri vas i sami mogu kontakirati na osnovu informacija objavljenih na vasem profilu.

Ako kliknete na neki oglas za posao, saznacete kada je oglas postavljen, koje su trazene vjestine i iskustvo, o
kojoj se radnoj poziciji i kompaniji radi, ko je u okviru kompanije objavio oglas, kao i druge detalje kao sto su
neki benefiti. Takode, veoma cesto, moZete nadi podatak koliko ljudi je kliknulo na oglas i apliciralo putem
LinkedIn-a do tog trenutka. Obi¢no u okviru oglasa se nalazi i link do profila kompanije na LinkedIn-u, tako da
mozZete pratiti novosti i oglase koje ta kompanija objavljuje.

Linked [l scount e sass

Home Profle Contacts Groups | Jobs | Inbox [} Companses News More Jobs » | Search a:«:n

T

Jobs Home | SavedJobs Saved Job Seakar Pramium arch

Search for Jobs Post a Job Employers: + Posta Job « Manage Jobs
Manage Your Jobs

| Find Talent Search

ob Ttle, Keywords, or Company Name Hiting Solutions Advanced Job Seeker Toolkit

Your profile is 100% complete. Make a
1 000/0 s"o?g frst impression with an upto-date
Jobs you may be interested in * Email Alerts | See More » profle

Update profile »

You have 206 connections. Buid your

) Social Media Manager X 206  network to be referred for job oppedundies

ol
Tlrkey,

Cassidy Turley - Graater New York City Area Add connections »
—_— " . You are following 25 companies. Stay
- Social Media Manager - N 25  upto-date on companies that interest you
McGraw-Hil - Greater New York City Area

Follow companses »

nylmedia - Greater New York City Area

Y= Social Media Manager

New York Road Runners - Greater New York City Area

Digital Media Manager

a Ping Carpets - Manhattan

Keeping your profile up to date imp your job

B  vour profic s 100% compiete | Update )

Slika: Pretrazivanje oglasa na LinkedIn-u®

Nakon $to izvrsite pretrazivanje oglasa za posao, mozZete ga sacuvati u sekciji “Sac¢uvani poslovi” (Saved Jobs)
za buduce reference. Obi¢no mozete aplicirati na neki oglas direktno putem Linkedin-a, a ukoliko to nije slucaj,
makar ¢ete pronadi informacije kako da to uradite putem interneta.

Kada ste na svojoj profilnoj strani, pod svakim poslom koji ste naveli, nalazice se link u kome pise ,Pitajte za
preporuke” (Ask for recommendations). Svaka preporuka koju primite, moze biti objavljena na vasem profilu
- menadzeri ¢e ih uzeti u obzir kada budu donosili odluku da li da vas pozovu na intervju. Takode, mozete i vi
pomodi svojim kontaktima u pronalazenju posla, tako $to ¢ete im i sami dati preporuke.

6 Slika preuzeta s queenslibrary.org; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [15].



Sent Recommendations  Request Recommendations
sk the people who know you best to endorse you on LinkedIn
o Choose what you want to be recommended for

Queens Library at Queens Library

o Decide who you'll ask

Your connections: || B

You can add 200 more recipients

© create your message

From: Social Media
socialmedia@queenslibrary.org

Subject: Can you endorse me?

Tm sending this to ask you for a brief recommendation of my work that | can
include in my Linkedin profle. If you have any questions, let me know.

Thanks in advance for helping me out

-Social Media

Note: Each recipient will receive an indicual email. This will not be sent as a group ema

Slika: LinkedIn preporuke”

2.3 Dodavanje kontakata

Kada se prvi put prijavite na svoj nalog, pojavice se brojne sekcije, a u okviru jedne od njih LinkedIn ¢e vam po-
nuditi da pronadete kontakte tako $to ¢ete mu dozvoliti da pristupi vasem mail box-u. Vasim kontaktima, koji
vec imaju nalog na LinkedIn-u, direktno ce se poslati e-mail. Takode, na osnovu informacija koje ste podijelili
na svom profilu (posao, obrazovanje...), Linkedin moze sam predloziti neke kontakte.

Dodavanje kontakata: Ukoliko Zelite sami da kreirati listu kontakata, mozete kliknuti na link “Kontakti” (Con-
tacts) na vrhu strane, zatim na “Dodaj konekcije” (Add Connections) ili koristiti polje za pretragu da biste
pronasli ljude koje zelite da dodate svojim kontaktima.

™ Invite Jennifer to connect on LinkedIn

How do you know Jennifer?

Colleague
Classmate
We've done business together
Friend
Other
United States | don't know Jennder

Include a personal note: (optional)

| use LinkedIn to keep track of my professional network, and

C 1
© Connec would like to add you

Important: Only imvite people you know well and who know you. Find out why

Send invitation  [CLSERTEY

Slika: Dodavanje kontakata na LinkedIn-u®

7 Slika preuzeta s queenslibrary.org; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [15].
8 Slika preuzeta s queenslibrary.org; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [15].
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Povezivanje: Kada LinkedIn pronade ili predlozi kontakte za povezivanje, vidjecete ikonicu profila, korisni¢ko
ime, lokaciju i dugme ,+Povezi” (+Connect). Kliknite na dugme ,+Povezi". Pojavi¢e se automatska poruka u
kojoj mozete, a i ne morate, biti upitani kako poznajete tu osobu. Izaberite odgovaraju¢u opciju. Takode, au-
tomatski ¢e biti poslat mail toj osobi, koji mozete dodatno personalizovati, ukoliko to Zelite. Zatim, kliknite
prosto,Posalji pozivnicu” (Send invitation).

. i _ - - Poruky ;
- All (300) New (3) Najmar: . 1@ da sa 1. .
Connections Ipak e 300 B ekk’_'_e”'a

d Rk

Slika: Savjet o broju konekcija®

Sortiranje kontakata: Nakon 5to ste dodali kontakte, mozete da ih sortirate po vise kriterijuma: skolski drugo-
vi, kolege, ¢lanovi iste grupe i slicno. Mozete ih sortirati i na osnovu kompanije u kojoj rade, lokacije, grane
industrije, nedavno azuriranom profilu.

Mrezna statistika: Moze biti veoma korisno da se s vremena na vrijeme pozabavite statistikom. Mozete
pronaci informacije o tome koliko kontakata imate, gdje rade vasi kontakti, gdje su geografski locirani i sl.

2.4 LinkedIn grupe

LinkedIn grupe predstavljaju mjesto gdje profesionalci iz iste oblasti interesovanja mogu da podijele svoja
iskustva, zapazanja, zatraze smjernice i grade vrijedne poslovne veze i poznanstva.

Koriste¢i dugme za pretragu koje se nalazi na vrhu vase pocetne strane mozete pronadi grupe kojima se
mozete pridruziti, kao i one kojima ste vec pristupili. Takode, mozete kreirati svoju, novu grupu koja ¢e se baviti
odredenom temom ili oblasc¢u. Grupe su dostupne i na vebu i u okviru mobilne aplikacije.

Nakon $to ste postali ¢lan grupe, mozete da se pridruzite istomisljenicima u razgovorima, nadete odgovore ili
posaljete privatnu poruku nekom ¢lanu grupe.

Mnoge kompanije i organizacije kreiraju grupe. Neke grupe su privatne i zahtijevaju dozvolu za pristupanje, ali
za pristup vedini grupa dovoljno je da jednostavno kliknete na dugme “Pridruzi se grupi” (Join Group).

9 M.Luci¢; slike koriséenje u dizajnu preuzete sa freepik.com, www.leisurejobs.com; adrese internet stranica navedene u Literaturi, u sekciji koja
se odnosi na slike, pod rednim brojevima: [4], [5] i [16].



. o
Llrlkeda Account Type: Basic | Upgrade

* Queens Demo  Add Connections

Home Profle  Contacts Jobs Inbox Companies MNews More Groups ~

‘Your Groups

Your Groups & Create a group

Groups You May Like

Groups Directory

Linkedln now offers LinkedIn Groups. a new way for groups to bring value to their members. Many

professionals advance their business goals by counting on professional groups. alumni organizations and
work groups to make vital new business contacts which will enhance their trusted connections.

You are not a member ¢

Slika: Grupe na LinkedIn-u™

Groups

Mow on iPhone and Android.

Groups You May Like
|BDO @ BDO Dublin Staff

Q Join
UHy & UHY Global Network
= Q Join

BROWN @ Brown Smith Wallace

© Join

More »

10 Slika preuzeta s queenslibrary.org; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [15].
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3. Facebook

3.1 Optimizovanje Facebook profila

Kada kazemo Facebook najceSce mislimo na mjesto gdje se virtuelno druzimo s porodicom, prijateljima,
poznanicima, ali ne treba zanemariti mo¢ koju ova mreza ima u pogledu razvijanja karijere.

facebook.

Slika: Facebook logo

Svakog dana regruteri i HR menadzeri koriste mreZe kao $to su Facebook, Linkedin, Twitter, Instagram kako bi
istraziliili pronasli odgovarajuce kandidate za posao. Pretrage mogu vrsiti po vise kriterijuma kao $to su poslo-
davci, adresa boravista, radno iskustvo, obrazovanje i drugi klju¢ni termini.

Vjerovatno ste potrosili neko vrijeme optimizujuéi svoj Linkedin profil. Iste ili slicne strategije koje ste koristili
u LinkedIn-u mozete primijeniti i u podesavanju svog Facebook profila. U narednom tekstu narocito ¢emo se
pozabaviti nekima od njih.

3.1.1 Slika na profilu

Vasa profilna slika je prva stvar koju neko vidi kada posjeti vas profil. Takode, ona e se pojavljivati i u komentarima
koje ostavljate na Facebook-u. lako moZzete koristiti istu fotografiju koju koristite na LinkedIn-u, moZete ipak izabrati
i neku drugu. Koju god sliku izabrali, pravila koja su vaZila za fotografiju za Linkedin profil vaZzice i ovdje. Ukratko:

v Koristite fotografiju dobrog kvaliteta;
v Budite nasmijani na fotografiji;
v" Budite sami na profilnoj fotografiji;

v’ Lice bi trebalo da vam bude vidljivo.

3.1.2 Fotografija na naslovnoj strani

Fotografija na naslovnoj strani tzv. cover fotografija je veliki baner na vrhu vaseg profila i predstavlja polaziste
za izgradnju vaseg licnog brenda. Za naslovnu fotografiju mozete izabrati neku fotografiju s putovanja, foto-
grafiju neke vase omiljene aktivnosti ili prosto izabrati fotografiju koja opisuje neko od vasih interesovanja.
Vasa trenutna naslovna fotografija je javna i vidljiva bilo kome, pa je preporucljivo da izaberete onu o kojoj
biste voljeli da razgovarate tokom potencijalnog intervjua.

3.1.3 Intro

Ova sekcija se nalazi odmah ispod vase profilne slike, mnogi korisnici je uopste i ne popunjavaju. Da bi kreirali
neki intro, kliknite na opciju “Opisite ko ste vi” (Describe Who You Are). Iskoristite ovu sekciju da kratko opisete
sebe i svoje li¢ne ciljeve. Dok popunjavate Intro sekciju, razmislite o dodavanju kljué¢nih rijeci relevantnih za
posao koji vas interesuje.



Update Info ]

Timeline About Friends &« Photos More ~
0 Intro # Make Post Photo/Video ¢ Live Video W Lik
what's on your mind?
ud Photo/Video Feeling/Activity
@ Fwic | Cancel m

Slika: Intro sekcija’

3.1.4 About

U About sekciji mozete dodati informacije o poslu, obrazovanju, mjestima gdje ste Zivjeli, kontakt informacija-
ma, detaljima itd.

Kako skrolujete ka dolje na About stranici, Facebook ¢e vam prikazati sve od fotografija i videa koje ste podijelili
do knjiga koje ste procitali i muzike koju volite.

A About
To highlight info on your profile, set the audience to @Public. This means anyone can see this info

| overview ]
; New Yark, NY, United States
i+ 1 Addaworkplace

Work and Educatio February 13,1983

Places You've Live:

i+ i Addaschool

Lives in New York, New York

|+ i Addarelationship

Slika: About (screenshot)

Ovo su sekcije s lijeve strane na koje treba obratiti paznju:

Posao i obrazovanje (Work and Education)

Ovo je klju¢na sekcija i veoma je vazno da bude popunjena. Dok budete popunjavali ime kompanije za koju
radite, ponudice vam se sli¢ni nazivi Facebook stranica. Provjerite da li ste izabrali tacan naziv kompanije. Ako
ta kompanija nema stranicu na Facebook-u, necete vidjeti njen naziv u ponudenoj padajucoj listi.

11 Slika preuzeta s www.quora.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [17].
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@ Intro

Add a short bio to tell people more ahout yourself.

£ Works at Ovo je Crna Gora, ode se ne radi (23

Slika: Savjet™

Kada unosite naziv radne pozicije, postarajte se da se radi o opStepoznatim nazivima, za slucaj da neko pre-
trazuje Facebook na osnovu tog kriterijuma. Na primjer, ako vas poslodavac vasu radnu poziciju zove “Admin
Ninja", a ostatak svijeta “Admin Assistent”, u tom slucaju unesite oba naziva, ali odvojite ih sleSom “Admin Nin-
ja/Admin Assistent”, i na taj nacin u rezultatima pretrage pojavice se i vas profil.

Ne zaboravite da unesete kratak opis vaseg radnog angazmana, fokusirajte se na najvaznije i relevantne
djelove vaseg posla i vasoj ulozi u kompaniji. Nakon opisa unesite svoje profesionalne vjestine u vidu klju¢nih
termina. Narocito obratite paznju na vjestine koje podrazumijevaju primjenu tehnologije, kao i one vjestine
koje su podrazumijevane za neki posao za koji biste bili zainteresovani.

Navedite projekte na kojima ste radili u sekciji Projects koja je dostupna prilikom unosa detalja za svaki posao.
Projekat ne mora da ima neki zvani¢ni naziv. To moze biti nesto ¢ime se svakodnevno bavite ili nesto sto je sas-
tavni dio vaseg posla. Kao i kod LinkedIn-a, istaknite svoja dostignuca za svaki projekat koji je u vezi s poslom
kojim se bavite.

Company
Position
City/Town

Description

Time Period I currently work here

2018 & October ¥ 23 v ftopresent

G Public ¥ Save Changes (&3]

Slika: Work sekcija’

Mjesta u kojima ste zivjeli (Places You've Lived)

Ako podesite da grad u kome trenutno zivite ili rodni grad budu javno vidljivi, to vam moze pomodi da se lakse
povezete s ljudima i budete pronadeni od strane potencijalnih poslodavaca.

Lokacija je jedan od najcesce koriS¢enih termina u pretrazivanju, tako da je vidljivost lokacije veoma vazna.

12 M.Luci¢; slike koriséene u dizajnu preuzete s freepik.com; uraden screenshot Intro sekcije; adrese internet stranica navedene u Literaturi, u
sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojevima [4] i [5].
13 Screenshot.



L About

CURRENT CITY AND HOMETOWN

Work and Education Current City ‘Podgﬂrica

@ Public v Save Changes Cancel

Family and Relationships C o+ 1 Add your hometown

I Places You've Lived

Caontact and Basic Info

Slika: Mjesta u kojima smo Zivjeli™

Kontakt i osnovne informacije (Contact and Basic Info)

U ovoj sekciji mozete dodati broj mobilnog telefona i e-mail adrese. MozZete sakriti e-mail adresu koju ne Zelite
da drugi ljudi vide, a izabrati primarnu ili podrazumijevanu adresu na koju ¢e vam stizati obavjestenja.

Datum rodenja i godina su dva odvojena polja, ¢ime vam je obezbijedeno da izvrsite privatna podesavanja za
svako od njih ponaosob. Mozete izabrati da godina rodenja bude privatna, a dan i mjesec vidljivi tako da na
vrijeme dobijete rodendanske cestitke od svojih Facebook prijatelja.

\

Recent
(€3 racesook 5m ago

WS T e and 3 other friends have

birthdays today. el @
o ofic@ A urd e Faceood

M " mrhdey V"

=

Slika: Rodendanske Cestitke na Facebook-u'>

Napomena: Vas datum rodenja je klju¢na informacija za hakere profila, koji obi¢no veoma brzo mogu da po-
gode i godinu vaseg rodenja. Razmislite koliko su vam ove rodendanske Cestitke zaista znacajne, s obzirom na
to da objavljivanjem ovakvih informacija mozete ugroziti svoj profil.

Ako imate li¢ni veb sajt koji se odnosi na vasu profesiju, ukljucite i tu informaciju. Pored toga, moZete ukljuditi
LinkedIn URL vaseg profila ili bilo koji drugi link ka drustvenim mrezama koje Zelite da ostali korisnici posjete.

Ovdje takode imate opcije u okviru kojih mozete da izrazite svoja politi¢ka i vjerska uvjerenja. Ove dvije teme
se po nekim istrazivanjima smatraju veoma kontroverznim, stoga bi bilo mudro da oba ostavite nepopunjena
ili promijenite podesavanja, tako da samo vi mozete da ih vidite.

14 Screenshot.
15 M.Lu¢ié slike koriSéenje u dizajnu preuzete s someecards.com, mashable.com, businessinsider.com; adrese internet stranica navedene u
Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojevima [18], [19] i [20].
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Detalji o vama (Details About You)

U okviru ove sekcije mozete napisati kratak rezime o sebi, popisati nadimke, viencano prezime... i pazljivo
podijeliti svoje omiljene citate.

ABOUT YOU

+ Write some details about yourself

OTHER NAMES

Con 4 basic info
» + Add a nickname, 3 birth name...
Family and relationships

I Details about you FAVOURITE QUOTES

Life events + Add your favourite quotations

Slika: Details about you'®

Zivotni dogadaiji (Life Events)

Ovaj odjeljak takode moze biti popunjen navodenjem razlicitih poslova i poslodavaca koji su vas angazovali, s
kratkim pregledom steCenog radnog iskustva za svaki od njih.

# Make Post (@ Photo/Video | B¢ Live Video = \» Life Event

& Work & Education » New Job
. i Published Book or Paper.
@ Family & Relationships
Retirement

& e

Home & Living New School
@ Health & Wellness Study Abroad
> Travel & Experiences Volunteer Work

Military Service

Create Your Own...

Slika: Zivotni dogadaji'”

Prijatelji

Na Facebook-u u okviru “PodeSavanja privatnosti” (Privacy Settings) postoji moguénost da promijenite
postavke tako da lista vasih prijatelja bude vidljiva samo vama. S druge strane, Facebook ce i dalje dozvoljavati
da lista zajednickih prijatelja bude vidljiva, bez obzira na vasa pode3avanja.

Fotografije

MozZete izabrati do pet fotografija koje ¢e se pojaviti s lijeve strane vaseg profila. Ove fotografije sluze da priv-
uku paznju posjetiocu profila na neke vase aktivnosti i postignuca koja Zelite posebno da istaknete.

Omogucite ljudima da vas prate

Sada kada ste svoj profil podesili kako treba, mozete dozvoliti ljudima da vas “zaprate”.

Ukoliko ne Zelite da budete prijatelji s kolegama ili ljudima koje ne poznajete li¢no, takvi pratioci ¢e modi
da vide samo vase javne objave u svom polju s vijestima. Da biste podesili mogucnost da vas neko prati na
Facebook-u treba da podete u podedavanja profila. S lijeve strane imacete opciju “Javne objave” (Public posts)
i izaberite “Javno” (Public) odmah do opcije “Ko moze da me prati” (Who Can Follow me).

16 Slika preuzeta s howtogeek.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [21].
17 Slika preuzeta s github.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [22].



&+ Add Friend

I N Follow

Photos More v

Slika: Ko moZe da me prati’®

3.2 Prednosti Facebook-a za trazioce posla

Vas Facebook profil moze posluziti kao alat za isticanje vasih licnih i profesionalnih vrijednosti i ciljeva. MoZete
koristiti Facebook za trazenje posla uz podesavanje odgovarajucih postavki privatnostii prilagodavanje forme
informacija koje izaberete da dijelite na Facebook-u.

Znajudi da mnogi regruteri koriste Facebook prilikom istraZivanja kandidata, pametni korisnici ove mreZe koji
traze posao mogu uspjesno da iskoriste razna podesavanja kako bi povecali svoju vidljivost na mrezi. Samo ko-
ris¢enje razli¢itih opcija Facebook-a predstavlja izvjesnu demonstraciju o tome koliko zapravo dobro poznaju
savremene tehnologije, $to je jedna od osobina koja se prili¢no cijeni u poslovnom svijetu, a da ne govorimo
o isticanju ostalih vjestina koje ih mogu preporuciti za neki posao.

S obzirom na to da je toliko poslodavaca prisutno na drustvenim mrezama, a po$to mnogi zaposleni koriste
Facebook, to moZe postati odlican nacin za Sirenje vase mrezZe i povezivanje s novim poslom.

3.2.1 Kako da povecate vidljivosti na Facebook-u prilikom trazenja posla
Prema Pev Research-u za 68 % odraslih Facebook je postao jedan od glavnih izvora vijesti i mjesta za pracenje
svih aktuelnosti.

Kao razultat toga ljudi provode sve vise vremena na drustvenim mreZzama, a vjerovatno i vi takode. Umjesto
da promijenite svoje navike i izbrisete svoj profil, zasto jednostavno ne bi koristili Facebook kao platformu za
povecanje sopstvene vidljivosti na mrezi, ¢ime bi stigli do Sire javnosti i pomogli regruterima da vas otkriju. U
sljedecem tekstu bice predstavljeno nekoliko nacina kako to mozete da uradite.

3.2.1.1 Pridruzite se grupama

Facebook grupe obezbjeduju forum za vijesti, razgovore i savjete. Postoje tri razli¢ita tipa grupa: javne, zatvorene i
tajne. Da biste pristupili javnoj grupi, dovoljno je da kliknete na dugme za pridruZivanje grupi i naci ¢ete se u njoj.
Pristup zatvorenoj grupi mora da vam omogudi moderator nakon to ste poslali zahtjev za pridruzivanje. Kada je
rijec o tajnoj grupi, da biste joj pristupili, neko od ¢lanova grupe mora prethodno da po3alje poziv.

Kako pronaci grupe na Facebook-u

Da biste pronasli nove grupe koje bi vas mozda interesovale:
v U”Novostima”kliknite na “Grupe” u meniju s lijeve strane;
v Kliknite na“Otkrij” u vrhu.

Na kartici “Otkrij” moZete da pretraZite “Preporucene” grupe, “Grupe prijatelja’, “Lokalne” grupe itd.

18 Slika preuzeta s fifteendesign.co.uk; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [23].
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Discover Grupe

B pE ey GRES

=R Lt

" ..
AT A
| ¥'Lokaines L Skolaliiobrazovanje

Preporuéeno

Slika: PretraZivanje grupa'

Da biste pronasli javne i skrivene grupe, moZzete takode koristiti i polje za pretragu koje se nalazi na vrhu
svake Facebook strane.

n college alumni Q
All Posts People Photos Videos Pages Places

Slika: Polje za pretragu?®

Potrazite grupe koje se odnose na polja vaseg interesovanja. Neke Facebook grupe su ¢ak posveéene odreden-
im profesijama. Ako imate na umu odredenu kompaniju za koju biste Zeljeli da radite, pokusajte da pronadete

grupu u ¢ijem fokusu je ta kompanija.

Bas kao sto ste se pridruzili grupama na LinkedIn-u, mozete i potrebno je da se pridruZite grupama za trazenje
posla na Facebook-u.

Pridruzite se diskusijama u okviru grupe

Kada objavite nesto u javnoj grupi, ostali ¢lanovi grupe bice obavijesteni i ta se objava moze pojaviti kada
neko bude vrsio pretragu na Facebook-u ili u svom pretrazivacu. Iskoristite ovu potencijalnu izloZenost u svoju
korist i dijelite vijesti koje ¢e biti interesantne ¢lanovima grupe i koje su, naravno, relevantne za vasu karijeru.

Ako ste, recimo, napisali neki ¢lanak, podijelite ga na grupi. Preporucljivo je da pratite grupe s pitanjima na
koja biste mogli da odgovorite. Ovo ¢e vam pomodi da predstavite svoje znanje i stru¢nost. Takode, time po-
kazujete da ste dragocjeni ¢lan zajednice koji posjeduje znanja i voljan je da ih podijeli s drugima.

Razgovarajte s ljudima na zidu grupe. Cak iako nema zapocetih diskusija, potrazite ¢lanove grupe i po3aljite im
privatne poruke. Facebook grupe su zlatni rudnik raznih informacija.

Iniciranje razgovora u privatnim porukama

Veoma je vazno kako zapocinjete razgovor. Postoje odredena pravila koje valja ispostovati, jer niko ne voli
nametanje i da mu se dosaduje. Evo nekoliko prijedloga:

v Budite pristojni, iskreni i transparetni u razgovoru;
v' Predstavite se i iznesite svoje namjere;
v' Budite svjesni da zalazite u tudi privatni prostor i odnosite se prema sagovorniku s postovanjem.

19 Screenshot.
20 Slika preuzeta s www.job-hunt.org; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [24].



Uvodni dio razgovora ne treba da bude duzi od par rec¢enica, moZete navesti kako ste nasli profil sa-
govornika, da ste primijetili da je ¢lan odredene grupe ili da ste na profilu vidjeli da radi za odredenu
kompaniju;

v Objasnite situaciju u kojoj se nalazite i ne plasite se da postavite pitanja.

Prijedlozi koje treba razmotriti: Pitajte koji je najbolji nacin da vam se “otvore vrata” za zaposlenje u oblasti
kojom se bave. Zamolite ih da vam predloZe izvore ili organizacije uz pomoc kojih ¢ete do¢i do potrebnih in-
formacija. Idealno bi bilo da spomenete da znate nesto o njima $to ¢e vam pomoci lakse da uspostavite konek-
ciju, u smislu da ste vidjeli da je i ta osoba zavrsila isti fakultet kao i vi. Ponudite nesto zauzvrat, npr. razmjenu
iskustava, informacija. Ogranicite broj pitanja po poruci na jedno ili dva.

3.2.1.2 Pratite stranice s relevantnim vijestima

Pradenje stranica s vijestima je veoma jednostavno na Facebook-u i ne zahtijeva da posjecujete posebne veb
sajtove. Dovoljno je da pratite Facebook strane odredenih portala uz pomoc¢ kojih se inace informisete i sve
tekuce vijesti ¢ete imati u svom polju s novostima.

Integrisanje razlicitih interesovanja u vas Facebook prostor je jedan od nacina da stvorite vrijeme za li¢ni pro-
fesionalni razvoj i rast.

Pracenje stranica s vijestima olakSace vam dijeljenje vrijednih informacija u vidu javnih statusa na vasoj privat-
noj stranici, kao i u javnim grupama ciji ste ¢lan.

Pratite stranice kompanija i portala za nalazenje posla
Jeste li ikada posjetili neki sajt kompanije i vidjeli link ka njihovoj Facebook strani? Ovo je dobar znak da kom-
panija ima zajednicu na mrezi i Zeli da privuce potencijalne kandidate.

Mnoge kompanije koriste Facebook da bi odgovorile na pitanja u vezi sa njihovom organizacijomiili poslovanjem.

Kompanije takode Zele da razviju bazu potencijalnih kandidata, a njihovi Facebook pratioci imaju prvenstvo
jer su vec¢ pokazali interesovanje interakcijom ili samim pracenjem zvani¢ne stranice kompanije.

Da biste pronasli stranicu neke kompanije, mozete koristiti, uobicajeno, polje za pretragu, koje smo vec
pomenuli da se nalazi na vrhu stranice. Lajkovanjem stranice kompanije imacete uvid u sve njihove zvani¢ne
objave. Na taj nacin cete uvijek biti informisani, narocito ako objave neki oglas za posao.

n telekom crna gora Q

Cee Objase Ibyau PoTorpadmje Buaeo zanucu CrpaHuue b
dunTtpupajte
pesynTate Crnogorski Telekom @ h

59:xume. cemfarea::Podgorica::Mpouseoafycnyra
NOTBPHEHO Crnogorski Telekom je najveci telekomunikacioni operatc

MoTenhexn

Slika: llustracija pretrage stranice kompanije®'

Ukoliko vas nesto zanima, ne ustrucavajte se da javno postavite pitanje. Pitajte, recimo, o softveru koji se koris-
ti u okviru neke radne pozicije ili komentarisite oglas za posao koji je u skorije vrijeme objavljen.

Postoje i drugi nacini kako vjesto mozete da iskoristite vijesti koje objavljuje kompanija. Referencirajte vijesti
i update-e kompanije dok se umrezavate i komunicirate s drugim korisnicima, narocito radnicima kompanije
koje planirate da upoznate. Takode, mozZete da ostavite poruku nekom od radnika te kompanije koga ve¢
poznajete, osvr¢udi se na neku vijest, kao nacin da ostanete u kontaktu.

21 Screenshot.
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3.3 Kako zaraditi novac putem Facebook-a

U ovom poglavlju bice predstavljeno nekoliko poznatih nacina zaradivanja novca putem Facebook-a. Prije
nego $to poc¢nete da primjenjujete neki od njih, najprije se skoncentrisite na izgradnju sopstvene stranice, pa
tek onda dalje istrazujte. Glavni cilj prilikom izgradnje stranice trebalo bi da bude obezbjedivanje kvalitetnog
sadrzaja, a ne samo dijeljenje linkova. Sjetite se da su ljudi lajkovali vasu stranicu zbog sadrzaja koji ste objav-
ljivali, a ne da bi kupili neSto putem linka ili ¢itali promotivni sadrzaj koji nije povezan s vasom stranicom. Ako
Cete previse spamovati na svojoj stranici, nemojte se iznenaditi kada primijetite da ostajete bez lajkova.

Evo nekoliko savjeta koje bi trebalo imati na umu prilikom izgradnje Facebook stranice.

v" Pronadite temu za Facebook stranicu. Trebalo bi izabrati temu koja ¢e privuci paznju korisnicima;
Izaberite originalno, uocljivo ime za stranicu;
Napravite atraktivnu profilnu i naslovnu sliku, neka budu originalne, nemoijte ih kopirati od drugih;
Objasnite na $to se odnosi vase poslovanje i $to imate da ponudite;
Pozovite svoje Facebook prijatelje da lajkuju vasu stranicu;

Zamolite ih da podijele vasu stranicu na svom profilu i drugim drustvenim mrezama;

A N N NN

Pocnite s objavljivanjem sadrzaja kao sto su slike, video klipovi kako bi korisnici mogli dijeliti vase
postove, a time vasa stranica sakupila jos veci broj lajkova;

\

AZurirajte informacije o proizvodima/uslugama/dogadajima.

Slika: Facebook stranica®

Postanite influenser

Influenser je osoba koja ima veliki uticaj na drustvenim mrezama i koja moze uticati na ljude da kupe/koriste
odredene proizvode. Postoji veliki broj brendova koji su zainteresovani za oglasavanje svojih proizvoda i uslu-
ga, a postoji i nekoliko platformi koje povezuju brendove s influenserima na drustvenim mrezama.

Partnerski marketing (affiliate marketing)

Ako je vasa Facebook stranica specificnai kreirana da privuce odredenu grupu Facebook korisnika, onda mozete
zaraditi novac putem partnerskog marketinga. Partnerski marketing je stari oblik marketinga, kojim upucujete
osobu na proizvod koji je dostupan na mrezi, a osoba kupuje taj proizvod, na osnovu vase preporuke. Dobijate
proviziju za svaku prodaju koja potice iz linka s vase stranice.

22 Slika preuzeta s facebook.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [25].



Na internetu mozete nadi proizvod koji je povezan s vasom stranicom ili za koji mislite da ¢ete ga lako prodati.
Opisite karakteristike proizvoda i podijelite link i na taj nacin cete i vase pratioce podstaci na komentarisanje
i eventualnu trgovinu.

Prodaja sopstvenih proizvoda

Na svojoj Facebook stranici mozete prodati nesto $to ste sami kreirali. To mogu biti posebno dizajnirane ma-
jice, komadi namjestaja, umjetnicka djela itd.

WYO - Wear

Slika: Prodaja proizvoda putem Facebook-a*

Ako nemate dovoljno investicija da pokrenete sopstvenu online prodavnicu, postoji i za to rjeSenje. Ukoliko
imate zanimljiva dizajn rjeSenja za majice i mislite da ¢e ih ljudi rado kupiti, tada se mozZete prijaviti na veb sa-
jtove kao $to su_teespring, mydreamstore itd. Sve Sto treba da uradite je da koristite svoj dizajn da biste kreirali
majicu, odlucite o cijeni i podijelite link za kupovinu na svojoj stranici. Oni ¢e se pobrinuti o svemu ostalom,
od proizvodnje do dostave.

Prijavite se na PPC mrezu

PPC (placanje po kliku) ili CPC (cijena po kliku) predstavlja model internetskog oglasavanja koji se koristi za
usmjeravanje saobracaja na veb lokacije, u kojima oglasivaci placaju kada se klikne na oglas. Postoji mnogo
takvih mreza kao $to su viral9, Revcontent itd. Prijavite se na ove mreze, dijelite njihov sadrzaj na vasoj stranici
i zaradujte novac. Ako su vasi fanovi iz zemalja kao $to su SAD/UK/KANADA itd., onda mozete dobro zaraditi.

23 Slika preuzeta s www.quora.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [26].
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4. Twitter

Twitter je besplatna drustvena mreza i mikro-blog platforma koja omogucava svojim korisnicima da salju i pri-
maju poruke poznatije kao tvitovi. Najbolji nacin da shvatite $to je to Twitter je da ga jednostavno posmatrate
kao forum za diskusije sljedece generacije. Na Twitter home stranici, mozete pratiti deSavanja koja objavljuju
oni koje pratite (njihovi tvitovi), a vasi pratioci mogu da ¢itaju ono 5to vi objavljujete.

Slika: Logo Twitter-a

Twitter vam postavlja jedno jednostavno pitanje: “Sto se desava?”. U pocetku su ljudi tvitovali o liénim stvari-
ma, kao npr. sto imaju za rucak. Kako se Twitter razvijao, profesionalci iz razli¢itih oblasti su naucili kako da ga
koriste u poslovne svrhe.

Regruteri koriste Twitter da bi pronasli kandidate, a ljudi koji traze posao koriste Twitter da bi privukli regrutere.
.~ Twitter e postati sve vredniji alat za trazenje posla jer za jedno popodne mozete da izgradite mrezu za trazen-
je posla i promovisete se na Twitter-u”, navodi Rodney Rumford, autor knjige , Twitter kao biznis alat”.

Osnova za pretrazivanje posla na Twitter-u je kreiranje sopstvenog profesionalnog, javnog Twitter naloga.

Napomena: Twitter omogucava da podesite da vasi tvitovi budu privatni tako da samo ljudi koji vas prate
mogu da ih vide, ali privatno tvitovanje vam neée pomoci da pronadete posao.

4.1 Kreiranje Twitter naloga

Za razliku od LinkedIn-a, Twitter dozvoljava da imate viSe od jednog naloga, i ovaj koji planirate da kreirate
trebalo bi da bude fokusiran na vase profesionalno predstavljanje Twitter zajednici.

Ako ste fan nekog sportskog kluba, ljubitelj Zivotinja, cvijeca, imate odredena politicka i vjerska uvjerenja,
najbolje bi bilo da taj dio svoje li¢nosti dijelite u okviru nekog drugog naloga, osim ako ne planirate da traZite
posao koji se odnosi bas na ta vasa interesovanja.

4.1.1 Korisni¢cko ime na Twitter-u : @lme

Twitter zahtijeva da svako korisni¢ko ime bude jedinstveno, stoga izaberite ono koje ¢e biti u skladu sa
vasom pretragom za posao i to na duze staze. Korisnicka imena se mogu kasnije mijenjati, ako je potrebno,
ali takve promjene mogu zbuniti pratioce.

Korisnicko ime je dio vase URL adrese, koristi se za prijavljivanje na Twitter, komentarisanje tudih tvitova, i
u okviru privatnih poruka.

Korisnicko ime je jedino ime koje ¢e biti uklju¢eno u retvit (“RT"), zato treba da bude kratko, pamtljivo, opis-
no. Retvit je jednostavno postavljanje tudeg tvita na svoj profil da bi mogli da ga vide nasi pratioci. Izaberite



ime koje ¢e odgovarati vasoj buducoj karijeri.

Twitter dozvoljava da vase korisni¢ko ime ima 15 karaktera, ne uklju¢ujuci @, i bilo koju kombinaciju malih
i velikih slova.

Vase prikazano ime je li¢ni identifikator (naziv preduzeca ili pravo ime) koji je vidljiv na va3oj stranici profila
i sluzi da bi vas vasi pratioci identifikovali, narocito ukoliko se vase korisnicko ime razlikuje od vaseg imena.
Dozvoljena duzina ovog imena je 50 karaktera.

@ g} Q & v Search Twitter Q 3

Prikazano

ime i (
Yw;e(s Foll(:swmg Mon(\)ents Edit profile

Tweets  Tweets & replies  Media

Ellen J

@Ellen)68 - Ellen Jones @Ellen)68 - Aug 17 v
: Korisni¢ko ime @  Getitiree: Free: Byte-Sized-Chunks: CSS with HTML

Joined October 4 @ . s.maketecheasier.com/sales/byte-siz... via @StackSocial

F4 Photos and videos Q n (V) Q i

Ellen Jones @Ellen)68 - Jun 29 v

i & e o

Slika: Prikazano ime vs.korisnicko ime®*

4.1.2 Fotografija na Twitter nalogu

Svi Twitter nalozi imaju fotografiju, a ukoliko je vi ne postavite, Twitter ¢e vam dodijeliti podrazumijevanu
fotografiju.

: |
‘ =

§ 10K LW, OPOHLOWEN

Slika: Defaultna profilna fotografija®®

Twitter moze djelovati kao platforma za neformalnu konverzaciju, ali ako ste u potrazi za poslom, onda morate
shvatiti ozbiljno izbor profilne fotografije. Mozete koristiti istu fotografiju koju imate na LinkedIn profilu. Na taj
nacin olaksacete drugim ljudima da vas prepoznaju kada budu vidjeli nalog i samim tim povezu ova dva vasa
razli¢ita naloga. Preporuka je da dimenzije slike budu 400x400 px. Ostale preporuke u vezi s fotografijom su
iste kao kod prethodno opisanih drustvenih mreza.

24 Slika preuzeta s https://trendblog.net; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [27].
25 Slika preuzeta s www.macworld.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi pod rednim brojem [30]
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4.1.3 Twitter bio

Twitter bio je javni rezime o vama ili vaS8em preduzecu koji se pojavljuje ispod vase profilne slike. Duzina ovog
rezimea je maksimalno 160 karaktera i razmaka.

Kljucne rijeci su rijeci koje koriste regruteri da bi pronasli kandidate za posao odgovarajucih vjestina i postignuca
i imaju veoma znacajnu ulogu u pretraZivanju. Stoga Twitter bio treba paZljivo napisati, sa Sto viSe odabranih
klju¢nih rijeci, kako bi bili lakSe pronadeni i privukli paznju onome koji pregleda vas profil. Lokacija je na primjer
jedna od vaznijih klju¢nih rijeci.

Saéuva'
i 4 Vajte duhoy;
. Zaprivatn; nalog, "

)

Tom Hanks &
sixthformpoet Stomhants
@sixthformpoet I'm that actor in some of the movies you
liked and some you didn't. Sometimes
Please buy my book, | owe people I'm in pretty good shape, other times I'm
money. not. Hey, you gotta live, you know?

“Moli Kt ko Ja sam onaj glumac iz nekih filmova koji ti se svidaju
© ":n Va_s l.JpI SOt = njigu, koji ti se ne svidaju. Nekad sam u prili¢no dobroj formi,
dugujem ljudima novac. nekad nijesam. Hej, mora se Zivjeti, znas?

Slika: Twitter Bio?®

4.2 Kako da koristite Twitter u potrazi za poslom

Pomocu Twittera 3aljemo kratke poruke Sirokoj publici. Ukoliko traZite posao, mozete upravo ovu karakteristi-
ku Twittera iskoristiti u svoju korist i to na vise razli¢itih frontova ukljucujudi:

v" PronalaZenje skrivenih poslova

v" Umrezavanje sa ljudima koji ve¢ rade u nekoj kompaniji

v’ IstraZivanje kompanija i menadzera koji sprovode intervjue
v"Izgradnju li¢nog brenda unutar kompanije.

Kako biste izvukli maksimum od traZenja posla putem Twitter-a i dostigli svoje specifi¢ne ciljeve, potrebno je da
razvijete odgovarajucu strategiju. Kada to uradite, uspjeh u trazenju posla doslovno ¢e vam biti nadohvat ruke.

4.2.1 Pronadite skrivene poslove pomocu Twitter-a

Prvo pitanje koje vam je palo na pamet kada ste procitali ovaj naslov, narocito ako posmatrate Twitter kao nesto
$to se koristi samo u privatne svrhe, vjerovatno je:“Kako se uopste zapocinje traZzenje posla pomocu Twitter-a?”

26 Autor Prirucnika; slike koriséene u dizajnu preuzete s freepik.com, blog.hubspot.com; adrese internet stranica navedene u Literaturi pod
rednim brojevima [6], [7], [31]



Prvi korak: Pretpostavimo da ste kreirali Twitter nalog. Zapoc¢nite svoj Zivot na Twitter-u koris¢enjem dugmeta
“follow”. Po¢nite da pratite ljude i organizacije za koje biste voljeli da radite.

FOLLOW ME

Slika: llustracija®”

Mnoge kompanije Ce tvitovati o novim radnim pozicijama i prije nego $to oglas bude javno postavljen. Insa-
jderi takode tvituju o interesantnim novim dogadajima o kojima bi trebalo biti upoznat - prosirenje kompani-
je, trendovi zaposljavanja i jos mnogo toga.

Savjet: Nije loSe da zapratite zaposlene neke kompanije za koju biste Zeljeli da radite. Oni su najcesée najbolji
izvori informacija kada ta kompanija zaposljava ili se priprema da zaposljava radnike.

Drugi korak: Pridruzite se konverzaciji kada je to relevantno za vase zanimanje. Retvitujte savremene savjete.
Ponudite svoje savjete bazirane na vasem radnom iskustvu. Upoznajte ljude koji diskutuju na Twitter-u na
temu vaseg zanimanja, pruzite im moguénost da i oni vas upoznaju. Dodajte neke “Twitter prijatelje” svojoj
mrezi.

Tredi korak: Koristite prednosti hastaga (#). Strastveni korisnici drustvenih mreza razumiju vaznost koris¢enja
hastaga, ali ako ste novi u svijetu Twitter-a ili tek razmatrate da ga koristite u svrhu traZzenja posla, hastag ¢e
vam omoguciti da brzo pronadete dostupne mogucnosti.

Hastag napisan sa simbolom # koristi se za indeksiranje klju¢nih rijeci ili tema na Twitter-u. Ova funkcija je krei-
rana na Twitter-u i omogucava ljudima da lako prate teme za koje su zainteresovani.

Hastagovi mogu izgledati ovako:

#posao

#zaposlime

#karijera

Ne zaboravite da vrsite pretragu po osnovu konkretnijih hastagova:
#IT posao

#Marketing

#Freelance

Cetvrti korak: Pronadite pomo¢. Kada je rije¢ o trazenju posla putem Twitter-a, ne morate to da radite sami i
zatrpavate se tvitovima. Postoji veliki broj dostupnih aplikacija koje koje ¢e vam pomo¢i da identifikujete po-
tencijalne oglase za posao, kao i veb stranice koje ¢e vam asistirati u trazenju posla na Twitter-u.

Na primjer, sajtovi kao $to je TweetMiJobs.com pruzaju uslugu traZzenja odgovarajuceg posla i direktno su pov-

ezani sa vasim Twitter nalogom. TweetMyJobs je pouzdani alat za regrutovanje radnika za mnoge velike svjet-
27 Slika preuzeta s indianexpress.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [30].
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ske kompanije koje u te svrhe koriste drustvene mreze.

Stratesko trazenje posla iziskuje ipak vise od jednostavnog pronalazenja raspoloZivih poslova, a Twitter je od-
lican alat za prolazak vise faza ukljucujudi i sljedecu, a to je umrezavanje.

4.2.2 Umrezavanje na Twiter-u

Postoji samo jedno, glavno pravilo kada dode do umrezavanja na Twitter-u koje glasi: “Budi neko vrijedan
pracenja”. A kako da to postanete?

Ovi savjeti ¢e vam pomoci da vas Twitter feed bude ispunjen stavkama koje ¢e se dobro odrazavati na vase
napore u potrazi za poslom:

v' Dijelite savjete;

Odgovarajte na pitanja koja se ti¢u vaseg zanimanja brzo, ali promisljeno;
Dijelite vrijedne linkove;

Budite aktivni na Twitter-u;

Takode, dijelite tuda razmisljanja;

N N N NN

Uspostavite uzivo konekcije, povezivanjem s Twitter-aSima na konvencijama i sli¢cnim dogadajima.

Slika: llustracija®

| Ideja za umrezavanje

Razmislite o koris¢enju Twitter-a kao dijelu strategije za proaktivnije umrezavanje. Za neke od vas moze biti
veoma korisno da kreirate svoj blog i tvitovanjem usmjerite druge da ga posjete i saznaju vise o vama ili nekoj
vasoj djelatnosti. Ovo pomaze da izgradite svoj licni brend u nekoj sferi zanimanja i steknete izvjesni kredibi-
litet kod poslodavaca.

Il Ideja za umrezavanje
Hastagovi mogu nadi razlicite primjene. Istina je da ih mozete koristiti u trazenju posla, kao 3to je prethodno
navedeno, ali takode mozete uz pomo¢ hastagova objelodaniti da traZite zaposlenje i da ste bez radnih obaveza.

28 M.Lucic; slike koriscene u dizajnu preuzete s http://blogs.ubc.ca, freepik.com; adrese internet stranica navedene u Literaturi, u sekciji koja se
odnosi na slike, pod rednim brojevima [4], [5] i [31].



Neki ¢e ovo smatrati pomalo napadnim, ali ako ste slijedili sve savjete o kojima je bilo rijeci, predstavili se kao
profesionalac, napravili odgovarajuce kontakte, izgradili kredibilitet, onda je pravo vrijeme za ovakvu samo-
promociju.

Osim za umrezavanje, Twitter se izuzetno dobro pokazao i kao alat u istrazivanju razli¢itih kompanija kao i ljudi
koji obavljaju intervjue tokom razgovora za posao.

e\i*

Slika: Umrezavanje®

4.2.3 Twitter u istrazivanju kompanija

Twiter je sjajan alat za upoznavanje ljudi i kompanija. Uz pomo¢ Twitter-a mozete saznati o nekom poslu sa
stanovista zaposlenih, prateci ljude koji rade u toj kompaniji. Modi ¢ete da zakljucite kakve su prednosti rada u
toj kompaniji, koje su vrline tog poslodavca, da li radnici samo “mehanicki” obavljaju svoj posao ili pak uzivaju
u njemu.

Pracenjem objavljenih tvitova neke kompanije i odgovara na njih od strane drugih pratioca, mozete mnogo
toga saznati o njenoj korporativnoj kulturi:

v Dallije bilo nedavnih promjena unutar organizacije ili strukture kompanije, novih proizvoda ili nekih
iznenadnih vijesti u vezi s poslovanjem kompanije;

v Kako kompanija definise radno mjesto za koje planirate da aplicirate? Vase misljenje o nekom radnom
mjestu i misljenje kompanije ¢esto nijesu identi¢na;

v Kakvo je obrazovanje i radna biografija ljudi s kojima cete raditi;
v Ko su glavni konkurenti kompanije i kako se vas buduci poslodavac izdvaja na trzistu i bori s konkurencijom.

Sto se detaljnije informisete o nekoj kompaniji prije nego odete na intervju za posao, bolje ¢ete biti pripreml-
jeniiimacete vise Sanse da impresionirate poslodavca i dobijete posao.
4.2.4 Priprema za razgovor za posao

Ako ste prosli selekciju i pozvali su vas na razgovor za posao, Twitter moze biti neprocjenjiv u pripremi, naroci-
to ako znate ime osobe koja vrsi intervju. Cak i ne morate da budete pratilac te osobe da biste vidjeli njegov

29 Slika preuzeta s freepik.com, designed by Rawpixel.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod
rednim brojem [32].
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profil i postove, a to je nesto sto bi svakako bilo dobro da uradite prije intervjua.

Istrazivanje na Twitter-u omogucice vam da steknete li¢ni uvid o osobi koja zapravo drzi vasu poslovnu sud-
binu u rukama. Takode, mozete saznati da li imate nekih zajednickih tac¢aka bilo na profesionalnom ili na pri-
vatnom polju.

Ako je ta osoba aktivna na Twitter-u, mozda ¢ete modi da pronadete neke detalje o njoj i izvan LinkediIn i Face-
book profila - licne osobine, aspekte kompanije koji su joj najinteresantniji itd.

Glavni cilj tokom razgovora za posao o kome treba da razmisljate jeste kako da budete upamdéeni. To mozete
postic¢i na ova dva nacina:

« Pronadite uzu specijalnost osobe koja vodi intervju i potruditi se da pokazete svoje stru¢no znan-
je iz te oblasti;

« Pronadite zajednicki hobi ili interesovanje, mimo posla i nadite nacin kako da to pomenete u
razgovoru;

« Vazna napomena: Ne budite previse li¢ni. Zelite da ostavite utisak nekoga ko je uradio domacdi
zadatak i pripremio se za razgovor, a ne nekoga ko je uhoda.

Potrudite se da ostavite pozitivan utisak na osobu koja vodi razgovor, da se izdvojite iz mase drugih kvalifik-
ovanih kandidata, a mala priprema uz pomo¢ Twitter-a vam definitivno moze biti od koristi, narocito kada
imate vrlo malo vremena da se predstavite u najboljem svijetlu.

4.2.5 Jacanje licnog brenda putem Twitter-a

Kako se potraga za poslom bude odvijala, potreba da se stvori li¢ni brend bice sve znacajnija. lako ste trenutno
zaposljeni, to ne znaci da ne treba da nastavite da gradite i odrzavate svoj brend, u protivhom propusticete
mnoge interesantne poslovne prilike.

Twitter je izvanredan alat za izgradnju licnog brenda, narocito ako je dio strategije u razvijanju karijere. Vas
cilj kada budete trazili posao bice da se istaknete u svom polju interesovanja. Zelite da vas ljudi prepoznaju i
cijene kao struc¢njaka, ali i da pokaZete znanje i razumijevanje cjelokupne oblasti vaseg djelovanja.

Osim navedene ideje o kreiranju sopstvenog bloga, kojim ¢ete ucvrstiti svoj brend, ne zanemarite vaznost
ucestvovanja u razgovorima, ¢atovima, aktivnostima u grupi kako biste pokazali svoje duboko razumijevanje
specifi¢nih tema odredenih oblasti.

Ako uspostavite snaznu profesionalnu reputaciju putem Twitter-a (¢ak iako ne trazite posao), vase buduce
napredovanje u karijeri bi¢e mnogo lakse i brze. Kompanije ¢e biti te koje ¢e vas da traze, a ne vi njih.

Vaznost Twitter-a pri izgradnji licnog brenda

lako je sjajno Sto vas ima na Twitter-u, treba da ste svjesni ¢injenice da mnogi nece traZiti vas konkretno. Neki
ljudi ¢e traziti eksperte za neku oblast. Zelite da vase ime bude medu prvima koje ¢e pronadi. Razlog zbog ko-
jeg treba da budete na Twitter-u je taj sto mnogi koriste upravo ovakvu vrstu pretrazivanja. Brzo je, prikladno,
javno, sto nije najcesce slucaj sa Facebook-om ili LinkedIn-om.

Ovo znaci da mozete biti pronadeni na osnovu brenda koji ste izgradili i otvorenih moguénosti pretrazivanja na Twitter-u.

Ali to nije sve. Kada vas potencijalni poslodavci budu analizirali kroz vase naloge na drustvenim mrezama kao
$to je Twitter, vidjece ono $to vi budete Zeljeli da vide, a to je brend koji ste kreirali. Twitter vam nudi najjednos-
tavnije opcije od svih da to uradite izgradnjom profila, povezivanjem naloga s blogom i generalno izgradnjom
mreZe koja projektuje pozitvnu sliku o vama i kao osobe i kao lidera u svojoj oblasti zanimanija.

Sto je jos vaznije poslodavci mogu postati sumnjic¢avi ako vas ne mogu pronaci na drustvenim mrezama. Po-
trebno je da izgradite svoj brend tamo gdje je velika vjerovatnoca da cete biti otkriveni, a Twitter je odli¢no
mjesto za pocetak.



Kako izgraditi licni brend na Twitter-u

lako morate sami da nadete svoj li¢ni stil u komunikaciji na Twitter-u tokom izgradnje svog brenda, postoje i
odredeni mehanizmi koji ¢e vam pomodi u tome.

Prvi korak: Cesto ucestvujte u razgovorima. Twitter nije kao LinkedIn ili Facebook. Poruke su krace i zahtijevaju
Cesce i promisljenije ucesce da biste uspjesno izgradili svoj brend. Planirajte da budete aktivni na Twitter-u u
vise navrata tokom dana. Time ¢ete osigurati da vase poruke vide oni koji se uklju¢uju na Twitter u razli¢ito
doba dana. Ako to ne mozete da izvedete zbog razlic¢itih vremenskih ogranicenja, planirajte da tvitujete makar
jednom dnevno.

Drugi korak: Pisite jednostavne poruke. Dok pokusavate da predstavite sebe kao eksperta u nekom polju, to
$to pisete mora biti razumljivo ili ¢ete ostati bez svoje publike i oslabiti svoj brend.

Tredi korak: Ukljucite svoju publiku. Razgovori na Twitter-u zahtijevaju vise od jedne poruke. Trazite i nudite
povratne informacije. Ucestvujte u razgovorima i napravicete vrijedne konekcije - vidljive i nevidljive - na duze
staze tokom ucvrscivanja brenda.

Cetvrti korak: Ucinite poruke viralnim. Zamolite ljude da retvituju vase poruke. Time ¢e vase poruke biti
videne od strane vise ljudi nego $to je to uobicajeno slucaj i vise veza ¢e se napraviti izmedu vaseg imena,
poruka i brenda koji pravite.

Peti korak: Koristite fotografije i video zapise kako biste poboljsali angazman i interesovanje svoje publike.
Mnoga istrazivanja su pokazala da su fotografije i video zapisi najefektnije komponente koris¢ene na Twitter-u.
Ostale komponente koje treba navesti ukljucuju:

v' Citate
v Statistike
v Hastagove

Najvaznija stvar kada gradite personalni brend na Twitter-u za potrebe traZzenja posla je da koristite sopstvene
rijeci, misli i stavove, umjesto da prisvajate tudi stil i karakter.

4.3 Prakticni savjeti za uspjeSnu potragu za poslom na Twitter-u

Ako Zelite da vasa potraga za poslom na Twitter-u bude uspjesna, primijenite ovih nekoliko prakti¢nih savjeta:
v’ Pazljivo kreirajte kompletan profil koji ¢e biti u skladu s oblasc¢u u kojoj traZite zaposlenje;

v" U vas rezime i prijave ukljucite svoje korisni¢ko ime na Twitter-u. To ¢e omoguciti poslodavcima da vas
lak$e pronadu i poslac¢e im poruku da nemate $to da krijete na drustvenim mrezama;

v Budite pazljivi u svojim objavama i u razgovorima koje pocinjete ili u koje se ukljucujete. To ne znaci
da se ne mozZete zabaviti i nastaviti s ozbiljnim razgovorom, ve¢ da vasa prica, nacin na koji se prezen-
tujete na Twitter-u treba da budu profesionalni;

v Provjerite da li vas vase poruke dobro oslikavaju kao li¢nost i kao nekoga koga bi neko preduzece zel-
jelo da zaposli. Imajte to na umu od samog pocetka dok gradite profil na Twitter-u i razvijate karijerni
plan jer internet posjeduje ,dugo pamcenje”;

v Ne pisite postove koji ¢e vas prikazati u nepovoljnom svijetlu. lako Twitter moze biti sredstvo za ko-
munikaciju s prijateljima, ono $to objavite na njemu moze biti razlog zbog kojeg necete dobiti posao
koji trazite;

v Ne bavite se temama o vijestima, teku¢im dogadajima, politici i religiji dok pokusavate da povecate
sanse za pronalazenje posla. Umjesto toga, drzite se prostijih tema, kao i onih koje se odnose na
odredene oblasti vaseg interesovanja.
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Ako nijeste koristili Twitter kao alat za profesionalno napredovanje do sada, vrijeme je da se ukljucite u ovu
zajednicu. Kada se inteligentno koristi, Twitter moze imati veliki uticaj na uspjeh u trazenju posla. Mali koraci
mogu vam pomocdi da pretvorite Twitter u svoju licnu platformu za traZenje posla.

4.4 Kako zaraditi novac putem Twitter-a

Twitter je danas klju¢ni element bilo koje marketinske kampanje. Postoji nekoliko nacina kako mozete zaradi-
ti novac putem Twitter-a, sli¢cno kao kod Facebook-a: prodajom oglasavanja, sponzorisanih linkova ili putem
partnerskog marketinga (affiliate marketing).

Sponsored Tweets

Sponsored Tweets je poznata oglasna usluga za Twitter koja vam omogucava da postavite sopstvenu cijenu
po kliku za oglase koje tvitujete. MoZete izabrati oglase s popisa dostupnih oglasa koji se redovno aZuriraju.
Morate imate najmanje 50 pratilaca, 100 tvitova i nalog koji je star najmanje 60 dana da biste se prijavili za ovu
uslugu.

Ad.ly

Ad.ly je jo$ jedan servis koji vam omogucava da 3aljete reklame u svojim tvitovima. Medutim, necete biti
placeni po kliku. Umjesto toga, kreirate profil sa svojim interesovanjima, a oglasiva¢i mogu izabrati vas na-
log da objavljuju kampanju. Vi ¢ete poslati odreden broj tvitova po ugovorenom rasporedu i dobiti pausalnu
sumu za tu uslugu.



S. Instagram

Imate kreirane i povezane LinkedIn, Twitter, Facebook naloge, ali 5to je s Instagramom? Ovo je doba drustvenih
mreza, zato ne treba da vas iznenadi ¢injenica da se Instagram moze koristiti i drugacije sem za dijeljenje slika
vaseg psa, omiljenog recepta, posljednjeg odmora. S malo takta i vjestine, moZete pretvoriti i Instagram u mocan
alat za trazenje posla. Koris¢enje Instagrama mozZe biti ne samo dobar nacin za uspostavljanje vaseg licnog bren-
da, vec takode moze demonstrirati vase trziSne vjestine i poboljsati vase sveukupno digitalno znanje.

Slika: Logo Instagram-a

Preporuke koje se ti¢u trazenja posla putem drustvenih mreza opisane u prethodnim poglavljima, narocito
kada je rijec¢ o Twitter-u, vaze i za Instagram:

v Kreiranje profesionalnog profila;
Izgradnja licnog brenda;
Umrezavanje;

IstraZivanje poslodavca;

XXX

Potraga za poslom.

Ipak, kratko ¢emo se osvrnuti na nekoliko preporuka koje se odnose na trazenje posla putem Instagrama.

Slika: llustracija®
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5.1 Razmislite o kreiranju novog naloga

Solidnu Instagram kampanju karijernih promjena i napredovanja treba zapoceti kao bilo koji drugi aspekt
poslovanja: sa ciljem. Postavite sebi pitanje: Zasto sam na Instagramu? Sto se nadate da cete postici sopst-
venom promocijom ili promocijom neceg ¢ime se bavite na jednoj ovakvoj aplikaciji koja je popularna medu
milenijumcima.

Ako je vas Instagram nalog pun selfija i fotografija s ludih Zurki, onda definitivno treba da razmotrite kreiranje
novog naloga, ako planirate da koristite Instagram u svrhu trazenja posla.

5.2 Uspostavljanje personalnog brenda

Razmislite kako Zelite da se prikaZete na trzistu i kako biste mogli da iskoristite Instagram u trazenju posla.
Ocigledno, ovo ce biti lakse u slu¢aju nekih zanimanja u odnosu na druga.

Evo nekoliko primjera: za jednog majstora za tetovaze Instagram moze biti izuzetno efikasan servis za
reklamiranje i dopiranje do drugih studija, jer na svom nalogu moze objaviti fotografije razlicitih tetovaza. Za
finansijske analiticare, Instagram ipak nece biti toliko od pomodi.

Ako ste graficki dizajner, moZete kreirati nalog na kojem cete objavljivati razli¢ita dizajn rjesenja za postere, fla-
jere, naslovne strane knjiga, ili ¢ak fotografije na kojima ljudi posmatraju neke materijale ciji ste dizajn vi uradili.

Bez obzira na to da li koristite Instagram ili neku drugu aplikaciju za trazenje posla ili samo odrzavate aktivnim
svoj nalog, vazno je da budete promisljeni u svojim objavama.

5.3 Sadrzaj na Instagram-u

Ukoliko planirate da koristite Instagram za trazenje posla, morate voditi raCuna o sadrzaju koji objavljujete jer
postoji velika vjerovatnoca da ce ljudi s kojima komunicirate na Instagramu posjetiti vas profil. Evo nekoliko
ideja kakve sadrzaje mozete koristiti:

v' Vasasslika kako radite (u vasoj kancelariji, na klijentskoj lokaciji, sve $to je primjenjivo na ono sto radite);

v Video od 15 sekundi u kojem demonstrirate svoju vjestinu (recimo, kozmeticar ste, Sminkate nekog);

v" Video u kojem vase kolege govore kako je sjajno raditi s vama;

v Fotografije kompanija u kojima ste radili (napisite komentar o tome sto ste radili u svakoj od njih);

v' Fotografije vaseq prisustva konferencijama, seminarima, sli¢cnim dogadajima koji imaju veze s vasom
strukom;

v Tekstualne slike sa savjetima koje se odnose na neko zanimanje;

Motivacione poruke ili citati.

5.4 Koristite hastagove

Postoji nekoliko pravila koje treba imati na umu prilikom koris¢enja hastagova, a jedno od njih je da kao pocet-
nici koristite samo hastagove koji se odnose na vas post. U suprotnom vas sadrZaj se moze smatrati spamom
i nece sti¢i do vasih demografskih, potencijalnih, pratilaca. Konac¢no, koristite najpopularnije tagove vezane
za to $to objavljujete. Mozda ¢ete morati malo da istrazujete koji su to najpopularniji tagovi, ali trud ¢e se vre-
menom isplatiti. Ako ne znate kako da pronadete te najpopularnije tagove, mozete koristiti aplikacije kao $to
su TagsForLikes ili posjetiti Tagboard.



Zahvaljujudi hastagovima vase fotografije ¢e se pojaviti u pretragama. Evo jednog hipoteti¢ckog primjera:

Jovan je novi kuvar u jednom poznatom restoranu u Podgorici ,Magija ukusa”. Jovan radi na izgradnji svog
brenda kao vrhunskog kuvara i odlucio je da u tu svrhu upotrijebi Instagram.

Tako je Jovan napravio novi Instagram nalog, Kuvar_Jovan_lvanovi¢. Jednom-dva puta dnevno Jovan posta-
vi na Instagram-u fotografiju lijepo aranziranog, ukusnog jela koje je pripremio. Jovanovi tagovi bi izgledali
ovako: #magijaukusa #podgorica #kuvarjovanivanovic.

Mozete koristiti Instagram da biste pronasli popularne tagove iz vase oblasti zanimanja. Ipak, objavljivanje
fotografija s previse hastagova na Instagram-u je pogresno i moze biti iritantno za druge korisnike.

5.5 Kratki opisi sadrzaja

Kada nesto objavljujete na Instagramu, gotovo uvijek Cete Zeljeti da napisete i neku vrstu opisa. Vodite racuna
da taj opis bude kratak.

Ako Zelite da povecate angazman u okviru vasih postova na Instagramu, optimalan broj karaktera u opisu tre-
ba da bude 138-150. Dok ¢e u centru paznje biti fotografija ili video, opis obezbjeduje kontekst i poziva ljude
na interakciju. Stoga vam je u interesu da ti opisi budu $to je moguce interesantniji. Imajte na umu, da su ljudi
generalno zauzeti i da nemaju vremena da Citaju duge opise. Drzite se preporuke, napisite do dvije reenice
za opis sadrzaja, i manje od 15 rijec¢i u samom postu.

5.6 Pronadite influensere

Kada tek poc¢nete da koristite Instagram, moracete da izaberete koje ¢ete naloge da pratite. Evo nekoliko vrsta
naloga koje bi trebalo pratiti:

v" Kompanije za koje radite, s kojima saradujete ili planirate da nadete zaposlenje, time cete biti u toku s
vijestima, oglasima za posao, novim proizvodima;

v Influensere iz vase oblasti interesovanja. To su ljudi i brendovi koje vasa publika prati. Po¢nite sa pre-
tragom na osnovu klju¢nih rijeci u vezi sa vasim brendom: ili proizvodom;

v Brendovi koji su vas inspirisali. Mozda dobijete ideje za sopstvene postove i kampanje;

v Vasu konkurenciju. Nema ni¢eg loseg u pracenju konkurencije, bicete u toku sa njihovim planovima i
sljedec¢im koracima u biznisu.

5.7 Kako zaraditi novac putem Instagram-a

lako je Instagram na pocetku osmisljen samo za dijeljenje fotografija, danas je to ozbiljna poslovna platforma,
putem koje se moze zaraditi. Naves¢emo nekoliko nacina:

v" Putem sponzorisanih postova za brendove koji Zele da se predstave vasim pratiocima;
v Putem partnerskog marketinga prodavajuéi proizvode drugih brendova;
v Prodavajuci sopstvene proizvode ili usluge (moze se raditi o digitalnim uslugama).

O ovim nacinima je ve¢ bilo rijeci u prethodnim poglavljima, stoga se ne¢emo detaljno baviti njima, a za In-
stragram je specifitno da moZete zaraditi novac prodajuci sopstvene fotografije.

Kada je rije¢ o Instagram-u sve se svodi na vizuelni sadrzaj. Fotogeni¢ni proizvodi ¢e se bolje prodavati putem
Instagram-a. MoZete prodavati postere, slike, crteze, animacije, video zapise i druge sli¢ne sadrzaje. Ako ob-
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javljujete fotografije visokog kvaliteta, velika je Sansa da Cete zaraditi od toga. Ali ne ogranicavajte se samo
na svoje vjestine u fotografisanju, istrazujte i druge mogucnosti koje ¢e unaprijediti kvalitet vasih slika, kao
S$to je editovanje i kompozicija. Potrudite se da budete originalni prilikom fotografisanja. Koristite hastagove
da biste promovisali vas portfolio. Primjena filtera je takode popularna kada je rije¢ o Instagramu, naves¢emo

neke najpoznatije, za sljedece kategorije:

Priroda:

v" Valencia

v" Normal

v Brooklyn
Moda:

Kelvin
Valencia
Nashville

Hrana:

Skyline
Normal
v" Helena

Selfiji:

v Normal
v Slumber

Skyline

Camera Next

0

¥

é

Next

0]

MARAEINARE . KAE
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6. YOUTUBE

Pokusavate da se istaknete na trziStu rada, da vase znanje, vjestine, iskustvo bude prepoznato od strane
regrutera. Aktivni ste na drustvenim mrezama, napravili ste profesionalne profile na LinkedIn-u, Twitter-u,
Facebook-u... Clanovi ste razli¢itih grupa, postovi su vam svedeni i profesionalni. Ipak, nesto nedostaje. Mno-
gi ljudi izbjegavaju da koriste YouTube kao alat za unapredivanje karijere ili trazenje posla. Uglavnom, ljudi
povezuju YouTube sa smijesnim klipovima o mackama, muzickim spotovima, trejlerima za nove filmove. lako
se u svijetu vodi polemika da li se YouTube, i uprkos svojoj ogromnoj popularnosti, moze smatrati drustven-
om mrezom, postoje strane YouTube-a koje ljudi koji traze posao, narocito oni rodeni u novom milenijumu,

ne bi trebalo da ignorisu.

Slika: YouTube logo

Na YouTube-u mozZete istrazivati ili graditi svoj li¢ni brend na nacine koje nikada ne biste mogli sprovesti na
nekom drugom sajtu, koji ne sadrzi video zapise.

€ YouTube

B o

X
+

O

Slika: YouTube*?

6.1 Savjeti za trazenje posla

YouTube se moze koristiti kao resurs prilikom traZzenja posla. Postoji bogat repertoar video klipova namijen-
jenih ljudima koji traze posao. Medu njima narocito su popularni klipovi sa savjetima o svakom aspektu trazen-
ja posla. Savjeti u vezi s intervjuom za posao (uklju¢ujuci virtuelne intervjue) i kako dobiti posao prednjace u
rezultatima pretrage. Takode, moZete nadi video price ljudi koji su osigurali svoje pozicije na poslu.

32 Slika preuzeta s freepik.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [35].
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6.2 Istrazivanje poslodavaca

Da li ste se ikada zapitali kako je raditi u odredenoj firmi? Mnoge kompanije objavljuju video klipove sa svojim
zaposlenim u kojima oni pri¢aju o tome 3to konkretno rade, kako im izgleda radni dan, vodedi racuna o kulturi
na radnom mjestu. Istrazivanje poslodavaca je jos jedan razlog za koris¢enje YouTube-a.

Poslodavci takode objavljuju izjave, komentare kupaca, korisnika, vijesti o novim proizvodima i drugim vaznim
dogadajima. Mozete, takode, naci klipove u kojima promovisu prednostii benefite rada u nekoj firmi. Naravno,
dobro je da istrazite i video zapise iz drugih izvora. Bilo je slu¢ajeva gdje nezadovoljni, bivsi, radnici objave
svoja iskustva i razloge zasto su napustili neku firmu.

6.3 Kreirajte svoj video zapis

Osim Sto pretrazujete postojece video zapise, mozete sami proizvesti svoj sadrzaj. Jedan od oblika samopro-
mocije je kreiranje vizuelnog rezimea. Valja napomenuti da ovo nije uobicajena praksa i da ipak nije za svako-
ga. Poslodavci su Cesto prezauzeti da bi imali vremena da pogledaju vas video. S druge strane ako taj video
nije profesionalno uraden, necete ni vi izgledati profesionalno. Sebe i svoju licnost mozete prikazati isticanjem
klju¢nih poslovnih dostignuca, a mozete demonstrirati i svoje vjestine ukoliko se bavite video produkcijom ili
sli¢cnim poslom.

Slika: Kreiranje video zapisa®

33 Slika preuzeta s freepik.com; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [36].



6.4 Izgradnja profesionalnog brenda

YouTube ¢e vam pomoci da se predstavite kao ozbiljan kandidat, ako budete znali da prenesete svoje znanje
i strast prema nekom zanimanju. Ovo mozete uraditi u kombinaciji s vasim postovima na drugim drustvenim
mrezama. Podesite kanal na YouTube-u kao trazZilac posla. Bice vam potreban odvojeni Google nalog, ukoliko
ga ve¢ nemate.

Zatim napravite nekoliko kratkih video zapisa u kojima objasnjavate aspekte svojih studija i poznavanje
odredene oblasti. Ideja je da demonstrirate da ste uradili domadi zadatak i da imate jasan karijerni plan.

Dodajte linkove ka video sadrzajima eksperata za odredene oblasti. Komentarisite zadto su vazni, $to su znaca-
jno doprinijeli na odredenom polju ili kakav su utisak i uticaj imali na vas rad. Na ovaj nacin, poslodavac ¢e
vidjeti vasu zainteresovanost i entuzijazam.

Link ovako kreiranog YouTube kanala slobodno dodajte u svoj rezime, aplikacije za posao, druge drustvene mreze.

6.5 Pokazite svoje tehnicke vjestine

Ljudi iz oblasti tehnologije i dizajna narocito dobro znaju da koriste YouTube. Razmislite da se pridruZzite ovom
klubu, narocito ako trazite posao u jednoj od sljedecih oblasti: tehnologija, marketing, oglasavanje, odnosi s
javnoscu, veb promocije, dizajn, filmska i video produkcija. Koristite ugradene alate za produkciju, dodajte
specijalne efekte, linkove, zvuk. Ovo dokazuje da znate da radite stvari koje vas posao iz snova podrazumijeva
da znate.

6.6 Savjeti za objavljivanje video zapisa
Zvuk. Vizualizacija. Radnja. Ton. Ovo je ono $to sajtove kao 5to je YouTube Cini jedinstvenim. U¢inite svoje vid-
eo sadrzaje interesantnijim za gledaoce tako Sto cete uraditi sljedece:
v Ogranicite trajanje video zapisa na jedan ili dva minuta;
v' Koristite HD podesavanja i provjerite da li vam je svijetlo dobro;
v Snimajte onoliko puta koliko bude potrebno, editujte kasnije pomocu YouTube-ovih ugradenih alata;
v’ Prikazite svoju li¢nost tako da poslodavci dobiju ono 3to vide;
v" Obucite se profesionalno.

Mozda vas video i nece dobiti Oskara, ali ukoliko ispostujete ove preporuke, sigurno ¢e biti primijecen od
strane poslodavaca.

6.7 Kako zaraditi novac putem YouTube-a

Zaposljavanje ne mora da bude uvijek u formi posla. Pogledajte samo kako i koliko zaraduju poznate li¢nosti
od svojih video objava. Ne mozZe svako da bude novi Dzastin Biber, ali iako nemate neke specijalne talente,
mozete stvoriti svoj prepoznatljiviimidz na mrezi. YouTube je dio marketinske strategije brojnih uspjesnih ljudi.

U ovom poglavlju upoznacemo se s nacinima na koje jutjuberi zaraduju novac. Jutjuberi su ljudi koji postavl-
jaju video klipove na YouTube-u i pritom imaju veliki broj pratilaca.
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Oglasi (AdSense)
Prvi nacin na koji jutjuberi zaraduju novac je kroz oglase.

Nekada je ovo bilo mnogo isplativije, alivremenom je YouTube evoluirao i to se promijenilo. O ¢emu se zapravo
radi? Sigurno ste svi zapazili one oglase koji se pojavljuju prije nego $to uopste pocne prikazivanje videa. Od
svakih hiljadu pregleda, jutjuber ¢e zaraditi izvjesnu svotu novca. Ta suma moze da se kre¢e od jednog do pet
dolara. U skorije vrijeme je ovo smanjeno, pa YouTube uzima 50% ukupnog prihoda koji oglas generise. Dakle,
matematicki gledano od milion pregleda nekog videa moze se zaraditi od 1.000 dolara do 5.000 dolara.

Patreon

Jutjuberi zaraduju novac kroz nesto $to se zove patreon. Patreon mozete zamisliti kao neku online teglu za
baksis. Pogledali ste neki video, ukoliko vam se zaista svidio i zelite da podrZite autora moZete donirati novac.

Neki jutjuberi su napravili poseban feed, gdje oni koji placaju mogu dobiti ekskluzivan pristup sadrzaju. Patre-
on polako postaje sve popularniji i na nasim prostorima, dok se u svijetu ve¢ uveliko koristi.

Slika: llustracija®*

Partnerski marketing

Reklamiranje proizvoda je posebno znacajno za blogere modeiljepote. Jutjuberi u svom videu mogu gledaoce
upucivati na odredene proizvode, uz odgovarajuce odobrenje. Na taj nacin ne samo da promovisu nesto $to
uzivaju da koriste, ve¢ dobijaju i 5-20% nadoknade od prodaje proizvoda. U osnovi radi se o jednoj vrsti zah-
valnosti brenda koji se na taj nacin reklamira. Dakle, ako kupite nesto na sajtu do cije ste adrese dosli preko
nekog linka u opisu na kanalu jutjubera, taj jutjuber ¢e najvjerovatnije dobiti novac.

Oglas brendova

S druge strane i kompanija sama moZe angazovati jutjubera da napravi video o njihovim proizvodima u zam-
jenu za prilicno visoku sumu novca. Neki jutjuberi tvrde da je na taj nacin moguce zaraditi i do 12 puta vise
novca nego 5to bi to zaradili u prvom slucaju, putem dodavanja oglasa.

Ovo su samo neki od nacina na koji jutjuberi zaraduju novac. Zvuci jednostavno, uz malo kreativnosti i dobru
ideju mozete snimiti video, a potom od kuce posmatrati kako se uvecava vas racun. Vrijedi razmisliti, zar ne!?

34 Slika preuzeta s www.bbc.co.uk; adresa internet stranice navedena u Literaturi, u sekciji koja se odnosi na slike, pod rednim brojem [37].



Umjesto zakljucka

Ukoliko jo3 uvijek nijeste kreirali naloge na drustvenim mrezama i ovaj Priru¢nik vas nije ubijedio da to ucinite,
u ovom poglavlju modi cete da procitate izvjesne statisticke podatke u vezi s opisanim drustvenim mrezama
koji ¢e vas, nadamo se, natjerati da uvidite koliko su drustvene mreze zaista mocne.

Istrazivanje je radeno za tredi kvartal 2018. godine.

LinkedIn

Ova drustvena mreza postoji od maja 2003. godine

Broji 500 miliona korisnika

106 miliona korisnika pristupa profilu jednom mjese¢no

Vise od jednog miliona korisnika objavilo je sadrzaj na LinkedIn-u

Vise od 3 miliona kompanija ima kreiran nalog na LinkedIn-u

Prosjec¢ni nalog jednog izvrSnog direktora ima 930 LinkedIn konekcija

U julu 2018. postojalo je 24.5 miliona stranica razli¢itih kompanija

Facebook

Ova drustvena mreza postoji od 4. aprila 2004. godine

Broji 2.072 milijardi aktivnih korisnika (aktivni korisnici su oni koji su se makar jednom ulogovali u posl-
jednjih mjesec dana)

500.000 novih profila kreira se svakog dana, 6 novih profila svake sekunde

76 % Facebook korisnika provjerava naloge svakog dana

Prosjecan broj prijatelja - 155

Polovina korisnika interneta koji nemaju kreiran profil na Facebook-u, zivi sa nekim ko ima nalog

Postoji 270 miliona laznih profila

60 miliona aktivnih biznis stranica

5 miliona aktivnih reklamnih stranica
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Twitter

Ova drustvena mreza postoji od jula 2006. godine

Broji 1.3 milijarde naloga, ali samo je 328 miliona aktivnih

500 miliona ljudi posjeti Twitter svakog mjeseca bez ulogovanja

Prosjecan Twitter korisnik ima 707 pratilaca

Dnevno se posalje 500 miliona tvitova, 6.000 svake sekunde

83 % svjetskih lidera ima kreiran nalog na Twitter-u

58 % top brendova ima preko 100.000 pratilaca na Twitter-u

92 % kompanija tvituje vise od jednog puta dnevno

Prosjecan Twitter korisnik prati oko 5 kompanija

Instagram

Ova drustvena mreza postoji od oktobra 2006. godine

Broji 800 miliona mjesec¢no aktivnih korisnika

Vise od 95 miliona fotografija se upload-uje svakog dana

4.2 milijarde Instagram lajkova na dan

Upotreba Instagrama se udvostrucila za posljednje dvije godine

Od 100 top svjetskih brendova 90 % ima Instagram nalog

YouTube

YouTube postoji od februara 2005. godine

300 sati video zapisa se upload-uje na YouTube-u svakog minuta

Ljudi gledaju 1 milijardu sati YouTube video zapisa svakog dana

Prosjecna osoba 40 minuta dnevno gleda sadrzaje na YouTube-u
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